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LE CLICK & COLLECT
SELON BASIC LABS

_ OFFRE SOLIDAIRE —

AIDER NOS ARTISANS & COMMERCANTS A
DEVELOPPER LA VENTE A EMPORTER

basSic




PLUS DE 10 ANS D'EXPERIENCE DANS LA CONCEPTION DE SOLUTIONS
DE GESTION ET DE PILOTAGE AU SERVICE DE L'ENTREPRISE
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BASICLABS, CREEE PAR DES ENTREPRENEURS POUR DES ENTREPRENEURS
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performer dans le clous

Fort de ses multiples expériences, basSic réussit d répondre aux problématiques inhérentes &
Réduire |4 tette grsiumie . e
t b | I |'te la gestion et au développement de votre PME.
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Aussi, nous avons développé des outils de travail et de pilotage centrés sur I'utilisateur qui |

répond a I'ensemble de vos spécificités.

Suly e les yentee

Reacthlte

Augmenler Ia renlablll ité T
e les

I@ INTELLIGENCE INSIDE

Simp'hcne

Sécurité

Logiclels évolutifs SeCUnte

Disy n|b|I| . . o . \ " . .

-m";, “: S:;,“efgue;ew.mnze: Birtormance : La solution ERP agile qui intfegre de la Business Intelligence* (BI) au service de voftre

‘fnﬁﬂ"nei%ree Mobyiits stratégie et de votre vision.

Sur-mestire - . Re,actgv'*f

Redmr? la dette TableaLux 'de bord i

dorgmitess = Setliité AN -
e ain de temps y y N y

"« Sur-mesure de borgy T onbore - -
| S%SE}U{E!'EO%An‘Umper €S besoins de trésoreriers: @ L'ART D'ALLER A L'ESSENTIEL
s Tableaux de bord" S\"s PAL AnalytigUe [k 3 75200 Tier dans le cloud <

La force de basSic est de répondre aux besoins quotidiens de la gestion d’entreprise.
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Choisissez des solutions uniques, faciles a appréhender,

en un mot « basSic ».

2« Business Intelligence, ou informatique décisionnelle, désigne les technologies
permettant aux entreprises d'analyser les données au profit de leurs prises de décisions.



UNE SOLUTION LEGERE POUR UNE GESTION SIMPLIFIEE DES
COMMANDES EN CLICK & COLLECT

* La solution est facturé a partir de la premiere commande réalisée au
cours du mois. Vous payez uniqguement si la plateforme enregistre des
commandes au cours du mois.

UN DEPLOIEMENT DE LA SOLUTION A VOTRE RYTHME b sm
3 & SELON VOS BESOINS AdIC



Optimisez votre productivité,
gagnez du temps

Avec un ERP/CRM dans le cloud, en mode Saas, les
utilisateurs auront rapidement acces aux données, en
temps réel, depuis n'importe ou.

O

D

9 9

Sécurisez vos données
dans le cloud

Une cybersécurité de pointe.
Fini la perte de donnée et les failles de sécurité.
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Une solution “All-inclusive” Colts maitrisés et sans surprises Choisir un outil déductible
Nous sommes responsables de la maintenance, la Un ROl rapide, le colt d'une solution SaaS est plus Lacquisition d'un logiciel en SaaS sera considérée
sécurité informatique et la mise en ceuvre du progiciel avantageux que celui d'une licence a laquelle il faut comme une charge d'exploitation
de gestion intégré (I'ERP) rajouter la maintenance. >
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Prise en main simple

Accessible partout et sur tous les
supports (Mac OS X, Windows, Linux,
iOS, Android)

Interface optimisée pour vous et vos

clients

Accompagnement au déploiement
et configuration sur mesure a votre

image (logo et couleurs)

Interlocuteurs dédiés disponible 5/7j.

W Payez pour ce que

YOUS consommez

Tarif ajusté en fonction de votre activité

dans le mois,

Maintenance du matériel et prévention

des risques incluse,

Accompagnement au paramétrage et
a l'intégration de vos données inclus

dans le déploiement de votre solution,

Logiciel évolutif et innovant.

\? Gardez le controle
" 4
sur vos données

Connexion sécurisée
Données hébergées en France
Format de données lisible et tfransparent

réglementation

(RGPD), data center certifié Tier-lll,

Respect de la
Possibilité de vente en ligne (e-shop),

Connecteurs API, outils d'import et

export de données.

basSic



LES SERVICES INCLUS

PACK ACCOM PAGN EMENT v Configurer la solution a vos couleurs

v' Créer vos gammes et produits

AU DEPLOIEMENT
D' I NSTAL LATI o N v Gérer au quotidien vos commandes

v' Vidéos de formation a I'utilisation
989 7 FORMATION
v Formation au format webinaire

UN DEPLOIEMENT DE LA SOLUTION A VOTRE RYTHME b sm
6 & SELON VOS BESOINS QLIC



LES SERVICES INCLUS

ABONNEMENT / Senvice support owvert 47

HOTLINE DEDIEE

ACTI F* v’ Service commercial 5/7]

. v’ Hébergement de votre
H T I I I O I S plateforme en France

v Connexion sécurisée

AN \ ! ! *Facturation a partir de la premiére commande générée dans le mois.

Le cas échéant, la solution ne vous est pas facturée !

UNE UTILISATION SANS ENGAGEMENT ET AUTOMATIQUEMENT b S_@
ALIGNEE AVEC VOTRE CONSOMMATION q IC



COMPRENDRE

CONCEVOIR

TESTER

METTRE EN LIGNE

FORMER

2,
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COMPREHENSION DE VOS
BESOINS & ENJEUX

GUIDE A LA CONFIGURATION
ET A UUTILISATION

TESTS ET VERFICATION
AVEC LE CLIENT

LIVRAISON
MISE EN LIGNE

TRANSMISSION
FORMATION DES EQUIPES

PARCOURS DU DEPLOIEMENT

\

\\ Un seul interlocuteur  sur
B I'ensemble du déploiement.
Toutes les phases du déploiement peuvent

étre réalisées par visioconférence.

UN DEPLOIEMENT SIMPLE, RAPIDE ET

, baSi?
ADAPTE A VOS BESOINS



MOYEN MISE EN OEUVRE

Nous avons ouvert notre standard téléphonique,

0 INVESTISSEMENTS Nous utilisons une solution de ticketing pour faciliter le

traitement des demandes de nos clients,

Nous avons défini clairement |le processus de création de sites

0 STRUCTURATION DE  Click & Collect,

R Nous créons nos supports de formation (vidéos) pour
améliorer I'expérience client,
RESSOURCES Nous recrutons des développeurs partout en France,
9 ENGAGEES
Nous mobilisons nos agents commerciaux.
NOUS METTONS LES MOYENS TECHNIQUES, ORGANISATIONNELS bqs_g@

ET HUMAINS POUR SATISFAIRE LA DEMANDE



OPTIMISEZ VOTRE ACIIVITE )
GAGNEZ EN VISIBILITE, EFFICACITE
ET SERENITE DES MAINTENANT.

i Labs
baSsic
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Contactez-nous !

K confact@basiclabs.fr
+33 (0)4 81 91 42 42

UN ACCOMPAGNEMENT
CONFIDENTIEL ET SUR-MESURE

Basic Labs SAS

Siren : 882.062.599
457, rue de Divonne
01210 ORNEX - France


mailto:contact@basiclabs.io

